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التقرير السنوي لعام 2024



هدفي الأول أن تكون بلادنا نموذجاً ناجحاً ورائداً في العالم

على كافة الأصعدة وسأعمل معكم على تحقيق ذلك.



كل من يتذوق طعم عمل الخير .. لن يتركه أبداً 

وسمو سيدي الملك سلمان زرع فينا حب عمل الخير.



صاحب السمو الملكي الأمير خــالد الفيصـل
مستشار خادم الحرمين الشريفين

أمير منطقة مكة المكرمة

ولنربط بدايات الماضي بنهايات المستقبل ولنكن من المطورين

المبتكرين المبدعين وليس من الناقلين التابعين المقلدين



صاحب السمو  
الأمير سعود بن عبدالله بن جلـوي

محـافظ جدة

صاحب السمو  الملكي
الأمير سعود بن مشعل بن عبدالعزيز

نائب أمير منطقة مكة المكرمة



إحصاءات كرم



في "كرم" نواصل مسيرة العطاء بإيمان راسخ بأهمية دورنا في خدمة مجتمع
محافظة جدة وتعزيز مكانتنا كإحدى الجمعيات الرائدة في العمل المجتمعي.
ل عام 2024 محطة مفصلية في رحلتنا، حيث تبنّينا منهجيات وقد شكّ
زنا على تطوير جودة خدماتنا وتقديم حلول إبداعية تستجيب مبتكرة، وركّ

بذكاء لاحتياجات المجتمع.
كان العام حافلاً بالإنجازات؛ فقد استثمرنا في تطوير كوادرنا من خلال برامج
تدريبية متقدمة عززت مهارات التفكير الإبداعي والابتكار، كما أقمنا شراكات

استراتيجية مع جهات فاعلة أسهمت في توسيع أثرنا وتعزيز حضورنا.

منجزات كرم 2024

834,671
إجمالي المستفيدين

95 زكاة
مستفيدالمال

35 فواتير
مستفيدالكهرباء

288 الإسكان
مستفيدالتنموي

2737
مستفيد

135 التدريب
المهني

540

إجلال
كبار السن

62

التسكين

433 السلة
الغذائية

الأسر
المنتجة

278 رعاية
الأبناء

243

التدريب
الأسري

4336
مستفيد

781508 وجبة 
حاج

مستفيد

كفالة
 يتيم

لحوم
الأضاحي

284 سقيا
حاج

مستفيد

28
مستفيد

27 مكتبة غفير
وبلال

مستفيد

38000 إفطار
صائم

300 زكاة 
الفطر

50 كسوة
العيد

5175 التمور
مستفيد

مستفيدمستفيدمستفيدمستفيد

مستفيدمستفيدمستفيد

مستفيدمستفيد



بمناسبة اليوم الوطني السعودي

فعالية “ بروح الأخضر “

فندق دبليو أي | جدة 



منذ انطلاقتها سعت جمعية كرم الأهلية إلى إحداث أثر مجتمعي ملموس

ومستدام، مستلهمة قيمها من مبادئ قيادتنا الرشيدة، ومستندة إلى رؤية

ز جودة الحياة لمجتمع محافظة جدة. تنموية طويلة الأمد تُعزّ

وفي ظل التحولات الوطنية المتسارعة نحو بناء اقتصاد قوي ومجتمع

مزدهر، وانسجاماً مع مستهدفات رؤية المملكة 2030، حملت "كرم" على

ا رياديًا في المساهمة في هذا التحول؛ فكرّست جهودها لتعزيز عاتقها دورً

الشراكات الاستراتيجية مع مختلف القطاعات، وعملت على مواءمة

مبادراتها وبرامجها مع أفضل ممارسات الاستدامة العالمية لضمان استمرار

الأثر الإيجابي على المستويين الاجتماعي والاقتصادي.

عنا فيه نطاق تأثيرنا ا مفصليًا في مسيرتنا؛ حيث وسّ لقد كان عام 2024 عامً

وتبنّينا أدوات الابتكار الاجتماعي لنصنع حلولاً تستجيب لحاجات المجتمع

بفعالية ومرونة، وقمنا بتبني منهجية مبتكرة مركزة على تطوير جودة

خدماتنا وتقديم حلول إبداعية تستجيب بذكاء لاحتياجات المجتمع.

ويسعدني بكل فخر أن أتوجه بجزيل الشكر والامتنان إلى فريقنا عملنا المبدع الذين كانوا النبض الحي لإنجازاتنا، فقد كانت
لعقولهم النشطة وقلوبهم المؤمنة برسالة “ كرم ” أثر عظيم قادتنا إلى تحويل الطموحات إلى إنجازات، والرؤى إلى واقع

ملموس.
لقد أثبت فريق “ كرم “ أن روح العمل الجماعي والتفاني في الأداء، هما حجر الأساس في بناء قادة المستقبل وصناعة المبادرات

المؤثرة.
واليوم نمضي بثقة نحو مستقبل أكثر إشراقاً، نطمح فيه إلى أن تكون "كرم" منصة وطنية ملهمة، لا تكتفي بتقديم الخدمات
ز الإبداع، ومجتمع يُواكب تحولات الوطن فحسب، بل تسهم في تمكين الأفراد وصناعة قادة يغيّرون الواقع وبناء بيئة عمل تُحفّ

ويسهم في تشكيل ملامحه.

رؤية ملهمة .. وأثر يُثمر

م. سعد بن خميس الزهراني
رئيس مجلس الإدارة
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لإسعاد الأيتام

حفل هدية العيد

محافظة جدة
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نظرة عامة 

جمعية كرم الأهلية يشرف عليها المركز الوطني

لتنمية القطاع غير الربحي، ومسجلة برقم

)654(، انطلقت نواتها في شهر من عام 1435هـ

من قلب حي الواسطة بمنطقة البلد، حين التمس

الأهالي حاجة أسرة متعففة تمر بظروف قاسية.

ومن تلك اللحظة الإنسانية، بدأ امتداد الكرم.

تسعى “ كرم” إلى تمكين الأسر المتعففة وتطوير

القدرات الشباب وتعزيز قيم التكافل المجتمعي،

من خلال مبادرات تنموية مستدامة وشراكات

استراتيجية، تركز على تحسين جودة الحياة في

محافظة جدة والمراكز التابعة لها.

وتؤمن "كرم" بأن العمل الخيري ليس مجرد

عطاء مؤقت، بل هو استثمار في الإنسان

والمجتمع، لذا تتبنى منهجيات إبداعية، وتحرص

على بناء منظومة متكاملة من الخدمات التي

تستجيب بفعالية لاحتياجات المجتمع وتواكب

مستهدفات رؤية المملكة 2030.

من نـحن

قيمنا

الالتزام

التميز

الخصوصية

التعاون

الدقة

تقديم الدعم والمساعدة لأفراد وأسر أحياء سكان جدة
وتطوير قدرات الشباب تربوياً واجتماعياً وتفعيل طاقتهم
الإيجابية من خلال البرامج الهادفة والمشاريع المتميزة
وذلك بالتعاون مع جميع مؤسسات المجتمع المدني
مما يسهم في التغلب على المشكلات وتحقيق الأمن

النفسي والاستقرار الاجتماعي.

الريادة والتميز في مساندة سكان جدة والارتقاء بهم
تربوياً ومادياً واجتماعياً.

رسالتنا

رؤيتنا



الأهداف والاستراتيجيات
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تأهيل الأسر المنتجة

المساعدات المالية للمحتاجين

تطوير وتنمية الشباب

المساعدات العينية

تأمين الدواء والسكن

01

02

03

04

05

الأهداف العامة

استراتيجية النمو

تشمل الخطة الاستراتيجية في

معظمها على استراتيجية النمو

والتوسع في نوع الخدمات أو مكان

العمل بالإضافة إلى  الاهتمام

بالأوقاف لضمان زيادة الموارد المالية

010203

استراتيجية الجمعية

استراتيجية الاستقرار

ستطبق استراتيجية الاستقرار فيما

يتعلق بنوعية بعض الخدمات

المتصلة ببرامج التوعية والتثقيف

الأسري

استراتيجية الانكماش

سيتم تطبيقها في بعض أنشطة

الجمعية المتعلقة بالمساعدات

المالية المباشرة للمستفيدين

الحاصلين على دعم من جهات

أخرى مماثلة.



نطاق عمل الجمعية
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الفئات المستهدفة

أصحاب المصلحة

الشبابالمطلقاتالأراملالأيتام

ذوي الدخل المحدودالأسر المنتجةذوي الإعاقة الأسر المتعففة

الرعاةالمقيمالمواطن

المؤسسات المانحةالقطاع الخاصالقطاع العام



لحجاج بيت الله الحرام

برنامج سقيا الماء

مطار الملك عبدالعزيز الدولي | جدة



أداء كرم



مجلس الإدارة

يؤدي مجلس إدارة جمعية كرم الأهلية دورًا محوريًا في
توجيه دفة العمل الخيري نحو أعلى معايير الحوكمة
ا نصب عينيه تحقيق الأثر والتميّز المؤسسي واضعً

المجتمعي المستدام في محافظة جدة وما يتبعها إداريًا.
وخلال العام المنصرم حرص المجلس على ترسيخ مبادئ
الإدارة الرشيدة من خلال تعزيز الكفاءة التشغيلية، وتطوير
السياسات والإجراءات وتوظيف البيانات في دعم اتخاذ
القرار، بما يسهم في رفع جودة الخدمات وتحقيق الأهداف

التنموية للجمعية.
كما تبنّى المجلس حزمة من المبادرات التي تعزز ثقافة
ز فريق العمل على تقديم الابتكار داخل بيئة العمل وتُحفّ
حلول إبداعية تلبي احتياجات المستفيدين بفعالية

واحترافية.
ا من إيمانه بأهمية التكامل بين القيادة والإدارة وانطلاقً
ل المجلس قنوات اتصال مؤسسية تضمن التنفيذية، فعّ
الانسيابية في العمل وتعزز الشفافية والمساءلة، مما

ساعد على مواءمة الجهود وتكامل الأدوار.
وقد انعكست هذه الجهود على أداء الجمعية بشكل إيجابي
وأسهمت في توسيع نطاق تأثيرها المجتمعي، وتقديم
د برامج نوعية تلامس احتياجات الفئات المستهدفة، وتُجسّ

القيم التي قامت عليها "كرم" منذ نشأتها.

أبرز قرارات المجلس

اعتماد برامج وأنشطة الجمعية لعام 2024
اعتماد الخطة التشغيلية والموازنة التقديرية 2024

اعتماد القوائم المالية 2023
اعتماد الهيكل التنظيمي للجمعية
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مجلس الإدارة

م. سعد بن خميس الزهراني 
رئيس مجلس الإدارة 

سالم بن محمد أبو هادي 
نائب رئيس مجلس الإدارة 

د. عبدالله بن عجلان الشهري 
عضو مجلس الإدارة 

خالد بن محمد الزهراني 
عضو مجلس الإدارة 

دليم بن سلمان آل ناشر 
عضو مجلس الإدارة 

 محمد بن علي العطاس
عضو مجلس الإدارة 

د.سامي بن هادي النمازي 
عضو مجلس الإدارة 



الحوكمة

تعمل جمعية “ كرم “ الأهلية للوصول إلى أن تكون
ا رائداً في ترسيخ مبادئ الحوكمة الرشيدة من خلال نموذجً
إطار مؤسسي يتوافق مع أفضل الممارسات في القطاع غير
الربحي، ويواكب لوائح المركز الوطني لتنمية القطاع غير

الربحي. 
وتحرص “كرم“ على إدارة أعمالها بمنهجية تعتمد الشفافية
والمساءلة والكفاءة لضمان تحقيق قيمة مضافة

للمستفيدين وتعزيز ثقة الشركاء والداعمين.

وقد تأسس نهج الحوكمة في "كرم" على مجموعة من
الأسس المتينة، منها: اعتماد سياسات داخلية تعزز النزاهة
والجودة، والالتزام بقيم “ كرم ” الإنسانية والاجتماعية،
وتصميم هيكل تنظيمي متكامل يوزّع الصلاحيات بكفاءة،
إلى جانب الفصل بين مهام الإدارة التنفيذية وأدوار الإشراف

لمجلس الإدارة بما يعزز التكامل والاستدامة.

ويظل التزام "كرم" بالحوكمة ركيزة أساسية في تطوير
أدائها وتوسيع أثرها المجتمعي بما يتسق مع مستهدفات
رؤية المملكة 2030 الرامية إلى رفع إنتاجية القطاع غير

الربحي.

نتيجة الحوكمة لعام 

%79%80.3%95.8

النتيجة العامة

معيار الامتثال
 والالتزام

معيار الشفافية
والإفصاح

معيار السلامة
المالية

%85.95



التطوع 

منذ انطلاقتها آمنت جمعية  “ كرم “ الأهلية بأن العمل
التطوعي ليس مجرّد دعم إضافي، بل هو أحد الأعمدة
الأساسية لصناعة الأثر المجتمعي وتعزيز التكافل الإنساني.

ا من هذه الرؤية جعلت “ كرم ” من التطوع مساحة وانطلاقً
فاعلة لتمكين الأفراد وإشراكهم في رسالتها، حيث يتحول

العطاء الفردي إلى بصمة جماعية تنبض بالحياة.

وقد حرصت الجمعية على تأسيس وحدة تطوع متخصصة
تعمل وفق المعيار الوطني للتطوع "إدامة"، لتكون حاضنةً
لتجارب تطوعية نوعية تُسهم في تنمية القدرات

والمهارات، وتوسيع الأفق المجتمعي للمتطوعين.

ا أصيلًا من وفي فضاء  “ كرم الرحب “ يُعد المتطوع جزءً
نسيج العطاء، لا مجرد مساند، بل شريك في صنع الأثر
يسير جنبًا إلى جنب مع الجمعية نحو خدمة الإنسان

وتعزيز أثرها في المجتمع.

الفرص التطوعية

الساعات التطوعية

عدد المتطوعين
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24,596.5

647

فرصة

ساعة 

متطوع

23
23



لزوار بيت الله الحرام

برنامج إفطار صائم

ساحات المسجد الحرام | مكة



منجزات البرامج والمشاريع



بمناسبة يوم الطفل العالمي

مبادرة طفولة كرم

سالا سيتي  | جدة



مستفيد

برنامج زكاة المال

برنامج متخصص لتقديم زكاة المال على الأسر الأشد
احتياجاً من مستفيدي “ كرم” ، حيث يتم صرف الزكاة وفق

الضوابط الشرعية وأولويات الحاجة.

يستهدف البرنامج الفئات الأكثر ضعفاً مثل الأرامل
والمطلقات والمهجورات وزوجات السجناء وأصحاب الدخل

المحدود مع ضمان وصول الزكاة لمستحقيها بدقة تامة.

المصروفات

146,372

المستفيدين

ريال

112
مستفيد
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برنامج إفطار صائم بالحرم المكي

منذ عام 2019 تتشرف جمعية  “ كرم ” بالإشراف على
برنامج إفطار الصائمين في المسجد الحرام في مشهد
يتجلّى فيه الكرم في أبهى صوره، حيث تُجهز الوجبات
بعناية وتُوزّع في ساحات الحرم الشريف قبيل أذان المغرب

عبر فرق تطوعية مدرّبة.

وتنفذ "كرم" في هذا البرنامج وفق أعلى معايير الجودة
د بذلك والتنظيم بالتعاون مع الجهات المعنية، لتجسّ
صورة مشرقة من صور الضيافة والإحسان في شهر الرحمة.

المصروفات

247,000

المستفيدين

ريال

3800
مستفيد



مبادرة إنسانية تقدمها جمعية “ كرم “ لخدمة حجاج بيت
الله الحرام والمعتمرين عبر توزيع المياه المبردة في جميع
المشاعر المقدسة باستخدام أحدث أنظمة التبريد والتوزيع
عبر فرق تطوعية مدربة لتخفيف معاناة ضيوف الرحمن

ومساعدتهم على أداء مناسكهم بكل يسر وطمأنينة.

وينطلق البرنامج في شهر رمضان المبارك ويستمر حتى
انتهاء موسم الحج، وينفذ بالتعاون مع الجهات المختصة.

المصروفات

22,402

المستفيدين

ريال

4366
مستفيد
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برنامج سقيا الماء



مبادرة إنسانية تقدمها جمعية “ كرم “ لخدمة حجاج بيت
الله الحرام عبر  تقديم وجبات الطعام الجافة في جميع
المشاعر المقدسة خلال موسم الحج باستخدام أحدث
أنظمة التغليف والتوزيع عبر فرق تطوعية مدربة لتخفيف
معاناة ضيوف الرحمن وتمكينهم على أداء مناسكهم بكل

يسر وطمأنينة.

وينفذ البرنامج بالتعاون مع لجنة السقيا والرفادة بأمارة
منطقة المكرمة.

المصروفات

733,712

المستفيدين

ريال

781,508
مستفيد

برنامج وجبة حاج



برنامج تنموي متكامل يهدف إلى دعم وتمكين الأسر
المنتجة من الفئات الأكثر احتياجاً )كالأرامل والمطلقات
وأرباب الأسر المتعففة( عبر تقديم حزمة متكاملة من
الخدمات تشمل: التمويل المدعوم للمشاريع الجديدة
والقائمة، التدريب المتخصص في إدارة الأعمال مع توفير

منافذ تسويقية لمنتجاتهم. 
يعمل البرنامج وفق منهجية علمية تبدأ بتقييم الاحتياجات
وتنتهي بالمتابعة المستمرة، بهدف تحقيق الاستدامة

المالية لهذه الأسر وتمكينهم من بناء مشاريع ناجحة.
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برنامج دعم الأسر المنتجة

المستفيدين

243
مستفيد



مبادرة تنموية تنفذها جمعية "كرم" لتوزيع لحوم الأضاحي
على الأسر المتعففة والمحتاجين خلال موسم عيد
الأضحى المبارك، حيث يتم توزيع لحوم الأضاحي وفق
أعلى معايير الجودة والنظافة عبر شبكة لوجستية متكاملة
وفرق تطوعية مدربة، بهدف تحقيق التكافل الاجتماعي

وإدخال الفرحة على قلوب المحتاجين.
ينفذ البرنامج بالشراكة مع الجهات الرسمية لضمان وصول

اللحوم الطازجة للأسر الأكثر احتياجاً.

المصروفات

87,775

المستفيدين

ريال

284
مستفيد

برنامج توزيع لحوم الأضاحي



مبادرة إنسانية شهرية لتقديم التبرعات العينية المتنوعة
)التمور - الخضروات - اللحوم - الوجبات الجاهزة( للأسر
المتعففة ومستفيدي  “كرم “ تجسيداً لقيم الكرم والعطاء.

وتحرص “ كرم ” على وصول المساعدات العينية بجودة
عالية، لنكون عوناً للأسر في توفير احتياجاتهم الأساسية

ونشر الأمل في كل بيت.

المصروفات

06,321

المستفيدين

ريال

5,175
مستفيد
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برنامج التبرعات العينية



المستفيدين

برنامج رعاية الأبناء

برنامج متخصص يعمل على بناء شخصية اليتيم وتنمية
قدراته من خلال منهجية علمية تركز على اكتشاف المواهب
وتعزيز نقاط القوة، حيث نسعى لخلق توافق نفسي

واجتماعي لدى اليتيم عبر برامج تأهيلية متكاملة.
كما يعتمد البرنامج على أسس علمية لتنمية الميول
التخصصية وتوجيهها بشكل إيجابي، مع توفير بيئة داعمة
تساعد الأيتام على الانخراط الفعال في المجتمع وبناء

مستقبلهم بثقة.

278
مستفيد



برنامج مختص لرعاية الأيتام وتلبية احتياجاتهم الأساسية
والتعليمية، حيث توفر الجمعية الرعاية الشاملة التي
تشمل الدعم المالي والتعليمي والنفسي والاجتماعي، من

خلال برامج تأهيلية وترفيهية مخصصة.
يعمل البرنامج على تمكين الأطفال الأيتام ودمجهم في
المجتمع مع ضمان توفير بيئة صحية وآمنة لنموهم،
بالتعاون مع كوادر متخصصة وشركاء استراتيجيين لضمان

حصول كل طفل على فرص متكافئة لبناء مستقبل مشرق.
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برنامج كفالة الأيتام

المستفيدين

278
مستفيد



برنامج متخصص يهدف إلى تمكين الشباب وتأهيلهم
لدخول سوق العمل بثقة وكفاءة عالية عبر تقديم دورات
تدريبية مكثفة وورش عمل تطبيقية تُنمي المهارات

المعرفية والتقنية والمهنية.

ويركز البرنامج على ربط المتدربين بفرص وظيفية مناسبة،
ال بالتعاون مع القطاعات المختلفة لضمان اندماجهم الفعّ

في سوق العمل وبناء مستقبل مهني مستدام.

د( برنامج التدريب )مهّ

المصروفات

4,000

المستفيدين

ريال

135
مستفيد



برنامج التدريب الأسري

برنامج متكامل يهدف إلى بناء أسرة متماسكة من خلال
تعزيز ثقافة الحوار البنّاء وتنمية المهارات التواصلية بين
أفراد الأسرة عبر تقديم سلسلة من الجلسات الحوارية
التفاعلية والأنشطة التوعوية التي تتناسب مع مختلف

الفئات الأسرية.

يعمل البرنامج على إكساب المشاركين مهارات التواصل
ال وبناء العلاقات الأسرية الصحية من خلال ورش الفعّ
عمل تطبيقية وحلقات نقاشية متخصصة يقدمها نخبة من
المختصين في المجال الأسري، مع توفير استشارات

فردية وسرية للحالات التي تحتاج إلى متابعة خاصة.

ويستهدف البرنامج الآباء والأمهات الراغبين في تحسين
مهاراتهم التربوية والشباب المقبلين على الزواج لتأهيلهم
لمرحلة الزواج، بالإضافة إلى الأسر التي تواجه تحديات

في التواصل بين أفرادها.

كما يقدم البرنامج خدمات استشارية متخصصة للمهتمين
بالمجال الأسري من مختصين وباحثين.
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المصروفات

5,000

المستفيدين

ريال

540
مستفيد



لحجاج بيت الله الحرام

برنامج سقيا الماء

المنطقة المركزية  | مكة



شركاء النجاح



ومن الشكر أجزله للسادة الكرام “جمعية ارتقاء“
لمساهمتهم في تقديم 35 جهاز كمبيوتر لمستفيدي جمعية

“كرم” ولخدمة القطاع غير الربحي.



شركاء النجاح

41



ا من حكاية العطاء، لكن في كل عام تكتب “كرم” فصلاً جديدً
عام 2024 لم يكن مجرد رقمٍ في سجل الأعوام، بل محطة فارقة
تجلّت فيها روح الإصرار وامتد فيها أثر الخير ليصل إلى حيث

يجب أن يكون.
لقد شهد هذا العام انطلاقة فكرية وتنظيمية مختلفة، ترجمتها
“كرم ” عبر مبادرات نوعية وبرامج إنسانية تجاوزت حدود الدعم
المؤقت لتلامس جوهر التنمية وتغرس بذور التمكين في تربة

المجتمع.
 لم نكن نبحث عن إنجازٍ يُسطر، بل عن حياةٍ تُغيّر، وعن وجوهٍ

تُضيء بالأمل لأن هناك من بادر وأكرم.

ونحن إذ نرفع أكفّ الامتنان لخادم الحرمين الشريفين وسمو
ولي عهده الأمين – حفظهما الله – على دعمهما المستمر لقطاع
العمل غير الربحي، فإننا نستلهم من رؤيتهما روح البناء وشغف
ن عناية أمير منطقة مكة المكرمة صاحب السمو التحول ونُثمّ
الملكي الأمير خالد الفيصل وسمو نائبه الأمير سعود بن

ا لمسيرتنا. مشعل، اللذين كان دعمهما سندً

عام العطاء والتأثير

سالم بن محمد أبو هادي 
نائب رئيس مجلس الإدارة

ه أصدق عبارات التقدير إلى شركائنا من جهات رسمية وأهلية، ومؤسسات وأفراد، آمنوا برسالتنا ولم يترددوا لحظة في كما نوجّ
ا نعبر بها إلى قلوب المحتاجين. أن يكونوا جسورً

أما فريق “ كرم ”  فلكم الفضل بعد الله في تحويل كل فكرة إلى منجز، وكل تحدٍّ إلى فرصة، وكل حلم إلى واقع، فلقد كنتم
وقود الإنجاز ونجاحكم لا يُقاس بالأرقام، بل بالأثر العميق الذي تركتموه في حياة كل مستفيد.

ا يُحتذى به في استشراف مستقبلٍ ختاماً نسعى أن تكون "كرم" منصة للإبداع المجتمعي ومظلة للتمكين المستدام، ونموذجً
رائع ومشرق بإذن الله.





KaramCharityOrg

0 1 2 2 6 1 0 2 0 5
KARAM .ORG . SA


